Порядок, время и место приема граждан, в том числе представителей юридических лиц: 08.00 – 17.00 понедельник - пятница

                                  13.00 – 14.00 обед

                                  выходные – суббота, воскресенье

Место приема: отдел социальных проблем, приемная, бухгалтерия

Порядок рассмотрения обращений граждан и юридических лиц:

Обращения подлежат обязательному рассмотрению должностными лицами учреждения, к компетенции которых относится решение вопросов, изложенных в обращении.

Обращения, поступившие в учреждение (должностным лицам), к компетенции которых не относится решение вопросов, изложенных в обращениях, в пятидневный срок направляются в соответствующие государственные органы, иные организации (должностным лицам) с уведомлением об этом граждан либо по данным обращениям гражданам в пятнадцатидневный срок дается ответ с разъяснением, в какой государственный орган, иную организацию (к какому должностному лицу) им необходимо обратиться.

Обращения считаются разрешенными, если поставленные в них вопросы рассмотрены, приняты необходимые меры и гражданам даны ответы в сроки.
В случае отказа гражданина от своего обращения должностное лицо учреждения, рассматривающее такое обращение, принимает решение о прекращении по нему производства, за исключением случаев, когда в обращении содержатся сведения о нарушении прав, свобод и (или) законных интересов граждан.

Номера телефонов: отдел социальных проблем – 5 12 65, 5-40-18

  приемная – 5 11 69,

  бухгалтерия – 5 12 64
Наименование, место нахождения и режим работы вышестоящего государственного органа:
Климовичский районный исполнительный комитет,

пл. 50-летия В. Октября, 2, 213633, г. Климовичи, Могилевская обл.

Режим работы:      08.00 – 17.00 понедельник - пятница

                                13.00 – 14.00 обед

                                выходные – суббота, воскресенье

Телефон «горячей линии» – 7-80-03. 

